
INSTAGRAM WORKBOOK
INFLUENCER MARKETING

I samarbejde med



Hejsa!

Hjertelig velkommen til din Instagram workbook.

I denne workbook kommer vi til at gennemgå hvordan din virksomhed kommer sikkert
og hurtigt ud af starthullerne med jeres Instagram Influencer Marketing.

Vi går i gang med det samme!
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INFLUENCER MARKETING
KAMPAGNE - 101

Her får du oversigten over hvordan du laver en succesfuld Influencer kampagne.

Denne skabelon er lånt fra min samarbejdspartner influencer bureauet Inmix der
blandt andet også arbejder med kunder som Elgiganten, HBO Nordic og Deichmann.

Det du lærer idag - er samme process de går igennem hver gang de laver en
kampagne for en kunde.

Her er en oversigt over hvordan du laver en god Influencer kampagne.

Step 1: Definér dit mål

Step 2: Planlæg din kampagne

Step 3: Lav dit kampagne oplæg

Step 4: Find dine influenter

Step 5: Kvalitetstjek dine influenter

Step 6: Kontakt dine Influenter

Step 7: Start din kampagne

Step 8: Mål på resultaterne

Step 9: Byg videre på succesen

Ninja tip:

Influencer marketing ER Mund til mund metode, verdens ældste metode at sælge på,
bare på nettet. Det er ikke noget nyt. Det er bare rykket online.
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Step 1: Definér dit mål

Hvorfor har du en Instagram profil? og hvilken funktion har den?

Branding/kendskab? Salg? Produktfremvisning? Portfolio? Blog? Vise glade kunder?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Hvad vil du opnå med din Instagram profil?

Synlighed? Salg? Nyhedsbrevstilmeldinger? Kundehenvendelser? Kundebase? Andet?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Hvad vil du have ud af din Influencer kampagne?

Synlighed? Salg? Nyhedsbrevstilmeldinger? Kundehenvendelser? Følgere? Andet?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Hvor vil du gerne have din Instagram konto er om et år?

Antal følgere? Antal visninger på stories? Antal likes/kommentarer pr. billede?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________
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Step 2: Planlæg din kampagne

Det er vigtigt at du har gjort dig nogle solide overvejelser for din kampagne inden du
går igang, så du ved hvad din kampagne går ud på. INDEN den skal kommunikeres til
dine influenter

Hvem er kampagnens målgruppe?

Alder, køn, geografi, interesser osv.

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Hvilken periode (dato) og hvor længe skal din kampagne skal køre?

Samarbejde over 1 -3 dage? Samarbejde over 1 måned?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Hvor mange influenter skal du bruge til din kampagne? Og størrelse af influenter?

Nano 0-1000 følgere - Mikro 1-20.000 følgere - Makro 20-200.000 følgere eller Mega
200.000+ følgere.

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Hvilke egenskaber skal Influenten have? - Hvilken type person kan tale for dit brand.

Mødre? Design interesserede? Sportsfolk? Alles Jens?

_________________________________________________________________________________
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_________________________________________________________________________________

Hvordan skal influenten betales?

Produkter? Penge? Rabatkode til dem selv?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Hvad skal influenten betale dig (virksomheden) tilbage med?

X antal stories? x antal billeder? x antal nævnelser?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Hvilken forretningsmodel vil du bruge til at opnå dit mål?

Hvilke tilbud virker allerede i din nuværende forretning? Husk dette er markedsføring
til folk der IKKE kender dig. Derfor skal det være et tilbud der er let at tage imod.

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________
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Step 3: Skriv dit kampagne oplæg

Oplæg til influenten om hvorfor det kunne være smart og spændende og lave et
samarbejde. Du skal beskrive hvad Influenten får ud af samarbejdet, og beskrive
hvad du vil have til gengæld.

Kampagne oplæg - Template:

● Information om din virksomhed (hvem er du)
○ Hvem er du?
○ Hvad fokuserer din forretning på?
○ Hvem hjælper du?

● Hvad går din kampagne ud på? (formål med kampagnen/ forretningsmodel)
○ Hvad promoverer du ?

■ Produkt?
■ Gratis ting?
■ Rabat kode?

○ Hvem vil du ramme-/ Markedsføre dig til (målgruppe)
○ Hvilke typer influenter leder du efter? (egenskaber/ branche / størrelse)

● Fokusområder i din kampagne
○ Inspirer influenten - Motiver influenten. (De er mennesker)

● Krav til tekst
○ Skal influenten nævne virksomheden i sin post (@brugernavn)
○ Skal tagge virksomheden på billedet
○ Hvis du har specielle ønsker til tekst
○ Influente skal tydeligt oplyse sine følgere om at det er en reklame.

● Betaling
○ Hvordan foregår betaling af influenten? (Produkter? Penge?)

● Praktisk
○ Antal posts og stories de skal levere
○ Periode for kampagnen (datoer)
○ Content rettigheder

■ Du som virksomhed skal have sendt billede og stories
efterfølgende du kan bruge i din markedsføring (Få ok på skrift i
chatten/ mail)

○ Godkendelse af influentens post
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OPGAVE: Skriv dit Oplæg

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________
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Step 4: Find dine Influenter

Nu har vi basen på plads for vores kampagne! og nu er det tid til at finde Influencers.

Her i step 4. gennemgår vi hvor du finder Influenterne og i step 5. kvalitets tjekker vi
dem inden vi skriver dem ind i vores ark som potentielle samarbejdspartnere.

Søg blandt dine egne følgere først - Har du nogle Influenter der følger dig?

Gjort? Ja / Nej ____________________________________________________________

Søg blandt hashtags - Er der nogen der influenter der dukker op på dine specifikke
hashtags.

Hvilke hashtags har du tjekket?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Gjort? Ja / Nej __________________________________________________________________

Søg blandt lokationer - Er der nogen der influenter der dukker op på dine specifikke
lokationer.

Hvilke lokationer har du tjekket?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Gjort? Ja / Nej __________________________________________________________________
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Søg blandt dine konkurrenter - Er der nogen der influenter der dukker op hos dine
konkurrenters billeder.

Hvilke konkurrenter har du tjekket?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Gjort? Ja / Nej __________________________________________________________________

Søg blandt dine nyfundne influencers følgere - Er der nogen blandt din nye
potentielle Influencers, følgere du kunne bruge som influencer?

Hvilke Influencers har du tjekket?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Gjort? Ja / Nej __________________________________________________________________
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Step 5: Kvalitetstjek dine Influenter

Inden du sætter influencers ind på din liste over dem du skal kontakte er det vigtigt at
du kvalitets tjekker dem.

Her er en tjekliste for hvad du skal huske og tjekke hos influenten INDEN du skriver til
dem så du kan få fjernet de “dårlige”/knap så gode med det samme.

Tjekliste: Gennemgå hver influencer profil inden du skriver dem ind i skemaet

- Er influenten selv aktiv på sin profil?
- Hvornår har de lagt det sidste billede op?
- Har de nogle stories der er aktive?
- Har de nogle højdepunkter? og er de i god kvalitet?
- Interagerer de med deres følgere når der kommer kommentarer?
- Interagerer de med deres følgere i deres stories?

- Tjek for falske følgere
- Brug https://www.ninjalitics.com/ til at tjekke om de har købt

falske følgere

- Tjek for falsk interaktion
- Kommentar/ Emoji spam

- Har kontoen god interaction?
- Brug Phlanx.com til at se deres Interaktions rate

- “Ville du selv” testen?
- Ville du selv lytte til denne influencer hvis de skulle promovere

dit produkt?
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Influencer tracking - med 3 dele

Skriv dine potentielle nye influencers ind i dette ark:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1thzHe2KwVkVYq5KujaiRIoTx1ftVrAHiKrt
gOu-2BGI/edit?usp=sharing

Gå til “Fil” inde i dokumentet og tryk på “Lav en kopi” - Så laver den en kopi af excel
arket til din google konto.

Brug fane 1 i excelarket “🔶  FIND INFLUENCERS”

Skriv de Influenter ind som du vælger senere at kontakte

OPGAVE

Find 3 gange så mange influenter som du vil benytte i en kampagne da du ikke kan
forvente at alle svarer eller ser din besked.
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Step 6: Kontakt dine Influenter

Nu har du indsamlet en liste af influenter der passer til din kampagne og nu er det på
tide at vi tager kontakt til dem. Husk at det er helt almindelige mennesker, og du skal
gøre din kampagne interessant for influenten  - ellers bliver der intet samarbejde.

Samtalen:

- Samtalen kan enten ske på DM (Direct message/ instagram chat)
- eller mail

Få kontakt:

- Introducer dig selv og send dit brief til Influenten på en DM
- Send også en mail til Influenten med briefet
- Kommentér på deres seneste billede og tag dem. Fortæl at du har sendt dem

en besked.
- Afvent svar

Når du har fået kontakt/svar

Step 1:

- Find ud af om de er interesserede i din kampagne
- Få tilsendt analytics billeder fra deres profil så du kan se om de reelt

har dine følgere du kan sælge til.
- Kvalitets tjek om de har lavet tidligere kampagner lignende din?

- Tjek om de har lavet gode resultater før. (Få billeder)

Step 2:

- Fastslå aftalerne på skrift (Dm chatten fint)
- Nogle virksomheder ønsker at bruge en kontrakt - Det er individuelt.

- Bestem selv betalingen,  eller lad hver influent give dig deres pris
- Intet er fast og alt er til forhandling.
- Du må godt forhandle med en influent for at få deres priser ned.
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Step 7: Start din kampagne

Når du skal starte og facilitere din kampagne er det vigtigt at du holder styr på dine
influencers og deres content. Her er hvad du skal gøre for at afholde kampagnen.

● Start & godkend indholdet
○ Skriv og spørg om de er klar til kampagnen hvis du føler det er

nødvendigt. Sørg for de promoverer på det aftalte tidspunkt.
○ Sørg for at influenten sender dig billedet / teksten til godkendelse inden

de poster det.
● Influenten poster dit indhold

○ Liike og kommenter på alt hvad de deler der omhandler din virksomhed,
det skaber synlighed.

○ Vær parat til at interagere med influentens følgere hvis kunderne har
spørgsmål på deres opslag

○ Overvej om du vil følge de personer der interagere med opslaget - for at
få flere følgere

● Undervejs i kampagnen
○ Husk og ros influenten og hold kontakten undervejs (Det er mennesker)

● Efterfølgende
○ Sørg for at få tilsendt alt content i orignalt kvalitet- Dropbox/ google

drev

Brug fane 2 i excel arket “🔶  GODKENDTE INFLUENCERS”
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Step 8: Mål på resultaterne

For at du kan vide om din kampagne virker og du kan se hvad du får ud af din
kampagne er det VIGTIGT at du følger op på dine influenter og får noteret deres tal
fra deres promoveringer.

Tal du skal bruger:

- Noter visninger/ rækkevidde på alle billeder og stories.
- Noter alle likes/ kommentarer på influentens billeder og stories.

- Influenten kan sende screenshots af antal visninger af billeder
og stories.

- Noter din virksomhedsprofils følger antal inden og efter kampagnen.

Hvis du gerne vil vide hvor mange kliks til hjemmeside som en specifik
influent har skabt så kan du lave tracking links.

Brug https://bitly.com/ til at lave links til hver influent så du kan se hvor meget
trafik de trækker.

For de avancerede kan du også lave UTM tracking links. Det går dog lidt ud
over denne workshop der er en introduktion til influencer marketing.

Brug fane 3 i excel arket “🔶  MÅL PÅ INFLUENCER”
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Step 9: Byg videre på successen

Du har nu afholdt din første kampagne og nu er det på tide at du bygger videre på
successen.

Content:

- Benyt nu dit nye contet på hjemmesider, nyhedsbrev eller andre sociale
medier

Influencers:

- Udpeg de influenter der elskede at samarbejde med dig og lavede de
bedste resultater

- Start et ambassadørteam af influenter du vil samarbejde med
fremadrettet.

- Lyt til dine ambassadører om de har feedback til din næste
kampagne

- Lyt til dine ambassadører om de kan anbefale andre influencers
til din næste kampagne

- Aktiver dine ambassadører regelmæssigt og suppler med nye når du
trænger til frisk blod på holdet.

- Brug Influenterne igen til næste kampagne
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LIDT BONUS
VÆLG DET RIGTIGE SOFTWARE TIL DIN FORRETNINGS

AUTO-POSTING & ANALYTICS

Dette er et ressource afsnit over nogle af de bedste og mest brugte programmer til at
manage din social media posting og tracking. Det er meget individuelt hvilke krav hver
enkelte virksomhed har til deres SoMe-Værktøjer. Derfor har jeg lavet en liste så du har et
godt udgangspunkt til at finde det helt rigtige til din virksomhed.

Bliv klar på dine behov til dit auto-posting program:
- Sikkerhed, følger de instagrams Terms of service
- Kalenderoversigt
- Bulk upload af billeder ja/nej?
- Autopost til instagram eller via notifikation på telefonen
- Visuel oversigt over instagram feedet
- Svare på kommentarer
- Analytics
- Pris

Forslag til programmer

Mindre virksomheder
- Planoly: https://www.planoly.com/ (Instagram partner)
- Later: https://later.com/ (instagram Partner)

Mellem virksomheder
- Hootsuite: https://hootsuite.com/ (Instagram Partner)
- Iconosqure: https://pro.iconosquare.com/ (Instagram Partner)

Større Virksomheder
Mulighed for at tilpasse specifikt til din virksomhed + analytics:

- AgoraPulse: https://www.agorapulse.com/
- Notified: https://www.notified.com/en/
- MeltWater: https://www.meltwater.com/dk/
- Komfo: https://komfo.com/
- Woomio: https://www.woomio.com/
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INFLUENCER MARKETING BUREAUER

Her kommer der nogle bud på hvem du kan tage kontakt til hvis du vil sælge mere via
Influencers på det danske marked.

- DreamInfluencers: https://dreaminfluencers.com/
- Inmix: https://inmix.dk/
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TAK FORDI DU VAR MED PÅ
WORKSHOPPEN

Har du spørgsmål til din Instagram markedsføring eller influencer marketing er du
velkommen til at kontakte mig på info@salonservice.dk

Tak for idag!
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